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REGULAMIN OBIEKTU ,,BUKOWA PRZYSTAN”

Dyrekcja obiektu wysoko ceni¢ bedzie Panstwa wspotprace w przestrzeganiu tego regulaminu,

ktory stuzy¢ ma zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobytu naszych gosci.
§ 1 MELDUNEK i DOBA HOTELOWA

1. Rozpoczecie pobytu w obiekcie jest réwnoznaczne z zaakceptowaniem tego regulaminu przez
Goscia, co potwierdzone jest przez Goscia ztozeniem podpisu na karcie meldunkowe.

2. Wynajmujgc pokdj Goscie Obiektu zobowigzani sg do okazania pracownikowi Recepcji przy
zameldowaniu dokument ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamos¢ Goscia. W przypadku odmowy
okazania dokumentu w sposéb umozliwiajgcy zameldowanie Recepcjonista ma obowigzek odmoéwié
wydanie klucza do pokoju.

3. Opiekunem, doradcg oraz udzielajgcym wszelkich informaciji zwigzanych z pobytem jest recepcja.

4. Pokoj w obiekcie jest wynajmowany na doby. Jezeli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu najmujgc pokoj
przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.

5. Doba hotelowa zaczyna sie o godzinie 14.00 w dniu wynajmu i trwa do godziny 11.00 dnia
nastepnego.

6. Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢ powinien zgtosié
w recepcji do godziny 9.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju. Obiekt uwzgledni zyczenie
przedtuzenia pobytu w miare dostepnosci pokoi.

7. Pozostanie w pokoju lub pozostawienie rzeczy poza godzine 11:00 jest traktowane jako przedtuzenie
pobytu. W przypadku, gdy Gosé opusci pokdj po godzinie 11:00 — zostanie naliczona optata za
kolejng dobe wynajmu pokoju wedtug cen petnych.

8. Gos¢ moze dokona¢ bezptatnego anulowania rezerwacji na 1 dzien przed dniem przyjazdu.
W przypadku rezerwacji obejmujacych powyzej 3 dob bezptatne anulowanie rezerwaciji jest mozliwe
na 7 dni przed dniem przyjazdu.

9. Gos¢ nie moze przekazywac pokoju innym osobom, nawet jesli uptynat okres, za ktéry uiscit nalezng
optate.

10.0soby nie zameldowane w rezydencji mogg przebywac¢ w pokoju Gosci od godz.9.00 do godziny
21.00.

11.Przebywanie o0s6b niezameldowanych pokoju Gosci po godzinie 21.00 jest réwnoznaczne
z wyrazeniem zgody przez wynajmujgcego pokdj Goscia na odptatne dokwaterowanie mu tych oséb
do pokoju. Dokwaterowanie kazdej osoby nastgpi wedtug aktualnej ceny dostawki dla osoby dorostej,

zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.
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§ 2 ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

. Gos¢ ponosi petna odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotéw wyposazenia i urzgdzen technicznych Obiektu powstate z jego winy i odwiedzajgcych
go oséb.

. Przez caly czas pobytu w Obiekcie dzieci ponizej 13 lat muszg znajdowac sie pod stalg opiekg
i nadzorem oséb dorostych. Za zachowanie dzieci, w tym poczynione uszkodzenia lub/i szkody
odpowiadajg opiekunowie prawni dzieci.

. Kazdorazowo opuszczajgc pokéj Gos¢ powinien zamknaé okna, wytaczy¢ telewizor, zgasi¢ Swiatto,
zamkng¢ krany instalacji wodociggowej, upewnic sie, Zze sg zamkniete na klucz, a klucz pozostawié¢

W recepciji.

4. Za zagubienie klucza hotelowego pobierana jest optata 50,00 PLN.

5. Obiektowi przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goscia w razie

opdznienia sie Goscia z uregulowaniem ptatnosci za pobyt lub nieuregulowania naleznoéci za
Swiadczone ustugi.
§ 3 ODPOWIEDZIALNOSC OBIEKTU

. Odpowiedzialno$¢ Obiektu z tytutu utraty lub uszkodzenia rzeczy wniesionych przez Goscia do
Obiektu regulujg przepisy art. 846 — 849 Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialnos¢ Obiektu z tytutu
utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierow wartosciowych, kosztowno$ci albo przedmiotéw
majgcych wartos¢é naukowg lub artystyczng jest ograniczona, jezeli przedmioty te nie zostang oddane
do depozytu Obiektu.

. Obiekt zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia do depozytu przedmiotéw o duzej wartosci, duzych
kwot pieniedzy lub rzeczy, ktérych rozmiar przekracza mozliwo$¢ przechowania w depozycie, jak
réwniez przedmiotéw zagrazajgcych bezpieczehstwu.

. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie pojazdu wraz z przedmiotami w nim
pozostawionymi, ktory zostat zaparkowany na parkingu obiektu.

. Obiekt nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione przez Gosci. Przedmioty
osobistego uzytku pozostawione w pokoju przez wyjezdzajgcego Goscia bedg odestane na jego
koszt, na adres przez niego wskazany. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Obiekt
przechowa te przedmioty przez 3 miesigce, a nastepnie przekaze je na cele charytatywne lub do

uzytku publicznego. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy artykutow spozywczych.
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§ 4 PRZEPISY PORZADKOWE

. W Obiekcie obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22.00 do godziny 6.00 dnia nastepnego.
. W godzinach ciszy nocnej Goscie i osoby korzystajgce z ustug Obiektu majg obowigzek takiego
zachowania, aby w zaden sposéb nie zakitdcato ono spokoju pobytu innych oséb.

3. Rezydencja moze odméwi¢ dalszego swiadczenia ustug osobie, ktdra narusza te zasade.

4. Na terenie catego Obiektu, w tym w pokojach Gosci, na Sali Jubileuszowej oraz w toaletach zgodnie

z ustawg z dnia 8 kwietnia 2010 roku o zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami
uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych oraz ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81,
poz. 529 ) obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw i wyrobéw tytoniowych, w tym cygar poza
miejscami $cidle do tego wyznaczonymi na terenie obejscia obiektu. Ztamanie zakazu wigze sie z
mozliwoscig obcigzenia Goscia karg w wysokosci 500, 00 PLN.

. Ztamanie zakazu palenia papieroséw i wyrobow tytoniowych w pokoju hotelowym jest rownoznaczne
z wyrazeniem przez wynajmujgcego pokdj Goscia zgody na pokrycie kosztéw dearomatyzacji pokoju
w wysokosci 500,00 PLN.

. Ze wzgledu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach hotelowych i innych
pomieszczeniach grzafek, zelazek i innych urzgdzen elektrycznych nie stanowigcych wyposazenia
tych pomieszczen. Nie dotyczy to tadowarek i zasilaczy RTV oraz komputerowych.

. Zabronione jest przetrzymywanie w pokoju tadunkéw niebezpiecznych, broni i amunicji, materiatéw
tatwopalnych i wybuchowych.

. W obiekcie obowigzuje zakaz zakwaterowania zwierzat domowych.

§ 5 USLUGI | USLUGI DODATKOWE

. Obiekt ,Bukowa Przystan” zobowigzuje sie do zapewnienia Gosciom:

a) warunkéw petnego i nieskrepowanego wypoczynku,

b) bezpiecznego pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji Gosci,

c) sprzatania pokoju i wykonywania niezbednych naprawy urzadzen podczas nieobecnosci Goscia,
a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie,

d) sprawng pod wzgledem technicznym ustuge, a w przypadku wystgpienia usterek, ktére nie bedg
mogty by¢ usuniete, Obiekt dotozy staran, aby w miare mozliwosci — zamieni¢ pokdj lub w inny

sposob ztagodzi¢ niedogodnosci,
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e) udostepnienia odptatnie sejfu w celu przechowywania pieniedzy i przedmiotéw wartosciowych
w czasie pobytu goscia w Obiekcie z zachowaniem warunkow okreslonych w § 5. Za korzystanie
z sejfu pobierana jest optata w wysokosci 100,00 PLN/ dobe,

f) mozliwosci spozywania positkbw serwowanych przez restauracje obiektu, w tym $niadan,
sporzgdzonych z nalezytg starannoscig z zastrzezeniami okreslonymi w § 5 ust. 21i 3.

. Sniadania wydawane sg od poniedziatku do pigtku w godz. 07.00-9.00. W soboty, niedziele i $wieta

w godz. 07.30 -10.00. Sniadania wliczone sg w cene noclegu.

. Do dyspozycji Gosci pozostaje restauracja Obiektu dziatajgca od poniedziatku do czwartku

w godzinach 15:00- 22:00 oraz w od pigtku do niedzieli w godzinach: 14:00 — 22:00 oraz

Bar dziatajgcy codziennie w godzinach: 6:00 — 22:00.

. Na zyczenie Gosci Obiekt Swiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi:

a) udziela informacji zwigzanych z pobytem i podrézg,

b) budzenie o oznaczonej godzinie,

c) dokonuje rezerwaciji w innych hotelach w Polsce,

d) stuzy informacjg dotyczgcg imprez, wydarzen ktdre majg miejsce w Obiekcie, w Barlinku i okolicy.

. W przypadku zastrzezen dotyczgcych jakosci ustug prosimy Gosci o jak najszybsze zgtaszanie ich

do recepcji, co umozliwi nam niezwtoczng reakcje.

§ 6 POSTANOWIENIA DODATKOWE

. W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, Obiekt moze odméwi¢ dalszego
Swiadczenia ustug osobie, ktéra je narusza. Osoba taka zobowigzana jest do niezwtocznego
zastosowania sie do zgdan personelu Obiektu, uregulowania naleznosci za dotychczasowe
Swiadczenia, jak rowniez do zaptaty za ewentualne poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz do
opuszczenia terenu Obiektu.

. Obiekt moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin, wyrzadzajgc szkode w mieniu obiektu lub mieniu innych Gosci albo szkode na osobie
Gosci, pracownikéw obiektu lub innych oséb przebywajgcych w Obiekcie, albo tez w inny sposob
zaktocit spokéj w funkcjonowaniu Obiektu.

. Karty meldunkowe sg przechowywane rok od momentu zakornczenia pobytu w obiekcie.

KONFERENCIJE WESELA BANKIETY NOCLEGI CATERING



